
Installationsproto  koll FIS App

Vorab zu klärende Fragen (Erklärungen auf letzter Seite):

1. Version von RATIO / Interbase 6.   /   2009 /   XE7 / Andere: 

2. Server und Datenbankserver gleich?  Nein  Ja (Frage 2 beachten)

3. Zugriff auf Datenbank vom Server möglich?  Nein  Ja

4. Datenbankpfad und Name:

5. SSL soll verwendet werden?  Nein  Ja (Frage 5 beachten)

6. SSL Zertifikat geklärt?  Nein  Ja

7. Administratorpasswort bekannt?  Nein  Ja

8. DOMAIN für FIS: 

9. FIS-Admin:

10. FIS-Admin Passswort:

11. Dispostatus  0 (Leer)  1  2  3

Konfiguration FIS (Kann später angepasst werden):

Wert Std.einst.      Knd.wunsch
Einsatzstatus in das Status-Feld in Anmiet 
übernehmen NEIN  Nein   Ja
Chatfunktion aktivieren JA  Nein   Ja
Freie Fahrzeuge in der FIS-App anzeigen JA  Nein   Ja
Fahrer darf einen Einsatz ablehnen NEIN  Nein   Ja
Fahrer kann einen Einsatz als gelesen markieren NEIN  Nein   Ja
Vorlauf in Minuten bis zur Alarmierung des Disponenten DEAKTIVIERT  Deaktivieren

 Minuten

Statuscode auf den bei die Alarmierung geprüft werden  Deaktivieren
soll DEAKTIVIERT

GPS-Ortung beim Versenden von Chatnachrichten 
aktivieren NEIN  Nein   Ja
GPS-Ortung beim Versenden eines neuen Einsatzstatus
aktivieren JA  Nein   Ja
Ungelesene Einsätze in der Disponenten-App auflisten JA  Nein   Ja
Weiter auf nächster Seite →
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Wert Std.einst.      Knd.wunsch
Nur diese Einsatzarten anzeigen *12 DEAKTIVIERT  Deaktivieren
(Trennung durch Komma: z.B. A,L,K)

Diese Einsatzarten nicht anzeigen DEAKTIVIERT  Deaktivieren
(Trennung durch Komma: z.B. A,L,K)

Einsätze ohne Einsatzart anzeigen JA  Nein   Ja
URLs zu Dokumenten auf einem Webserver DEAKTIVIERT  Deaktivieren

Statusmeldungen aktivieren JA  Nein   Ja
Statusmeldungen von Fahrern erst X Minuten  Deaktivieren
vor Einsatzbeginn erlauben DEAKTIVIERT  Minuten

Angemeldet-Feld von Einsatz bei Update zurücksetzen NEIN  Nein   Ja

Installationsprotokoll (Wird von RATIOsoftware ausgefüllt bei der Installation):

Datum

Installiert von

Installierte Version

Verwendeter Port

Lizenz gültig bis

Testuser FIS / Passw.

Testuser FIS-D / Passw.

Server Betriebssystem

IP des Servers

TPWebEngine-Pfad

Webservice-Domain

Webservice-Port / SSL  SSL- Verschlüsselung aktiv?  Nein  Ja

Weitere Notizen

Links (Wird von RATIOsoftware ausgefüllt bei der Installation):

Webseite Konfiguration:

Webseite  FIS (ohne App)

Webseite  FIS-Disponent
IPhone Itunes-Link https://itunes.apple.com/de/app/fis/id1135803871?mt=8
Android Playstore-Link https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ratio_software.fis&amp;hl=de
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Erklärungen:

1. Version von RATIO / Interbase

Starten Sie ein Modul von RatioWw (z.B. die Adressverwaltung) und melden Sie sich an. Klicken Sie nun im Menü 
oben auf Hilfe → Info oder Info → Versionsinfo. Dort sehen Sie die Version von Ratio (z.B. Version 6.96) .

Wenn Sie sich sicher sind, welche Interbase-Version Sie haben, können Sie diese gerne angeben, sonst geben Sie 
einfach an „nicht bekannt“.

2. Server und Datenbankserver gleich? (Wenn ja bitte Frage 2 beachten)

Befinden sich die Datenbank von RatioWw auf dem gleichen Rechner / Server auf dem auch die FIS-App 
(WebEngine) bzw. die Webseite laufen?

3. Zugriff auf Datenbank vom Server möglich?

Da die Datenbank und der Server nicht der gleiche Rechner ist sollten die Firewall geprüft werden und 
dementsprechend angepasst werden.

4. Datenbankpfad und Name:

Bitte geben Sie hier den gesamten Pfad und den Namen der Datenbank an

Bsp. Datenbankserver und FIS Server gleich: localhost C:\RatioWw\Datenbankname.ib

Bsp. Datenbankserver und FIS Server ungleich: 192.168.10.10 D:\RatioWw\RatioWw.ib

Bsp.2 Datenbankserver und FIS Server ungleich: Server1 D:\RatioWw\Datenbankname.ib

5. SSL soll verwendet werden? (Wenn ja bitte Frage 5 beachten)

SSL ist eine Möglichkeit für verschlüsselte Datenverbindungen. Soll diese aktiviert werden wird ein SSL Zertifikat 
benötigt und die Firewall muss statt dem Port 8081 (Standard FIS bei http) Port 443 (Standard SSL) freigegeben 
werden.

6. SSL Zertifikat geklärt?

RATIOsoftware installiert das SSL Zertifikat nicht – bitte wenden Sie sich hier an Ihren EDV-Betreuer. Dieser muss 
am Installationstag dann ein Zertifikat erstellen – ohne dieses kann weder weiter installiert, noch getestet werden 
(Eine Einrichtung zunächst ohne SSL ist möglich, aber i.d.R. aufwendig wegen Portumstellung).

7. Administratorpasswort bekannt?

Sind alle nötigen Passwörter für die Server bekannt? (u.U. auch das Administratorpasswort)
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8. DOMAIN für FIS:

Über welche Domain (www.Ihre-Webseite.de) soll die FIS App später erreichbar sein? (Fragen Sie hierzu Ihren EDV
Betreuer – die Regel ist fis.Ihre-Webseite.de) Evtl. muss Ihr EDV-Betreuer oder Ihr Webdesigner hierfür 
hinzugezogen werden.

9. FIS User

Geben Sie hier einen Nutzernamen ein, mit dem die Einstellungen von FIS eingestellt werden können. (Kann 
später geändert werden)

10. FIS User Passwort

Passwort für den Nutzer aus 9. (Kann später geändert werden)

11. Dispostatus

Welche Aufträge sollen angezeigt werden?

<LEER> = Alle

1 = Vorbereitet; Disponiert; Disponiert und Gesperrt

2 = Disponiert; Disponiert und Gesperrt

3 = Disponiert und Gesperrt

12. Einsatzarten anzeigen

standardmäßig eingeblendet:  standardmäßig ausgeblendet:

A = Anmiet L = Linie S = Shuttle U = Urlaub F = Frei K = Krank

Bei Angabe bitte alle angeben, die gewünscht sind, da sonst angenommen wird, dass diese nicht angezeigt werden
sollen. Angabe z.B.: A,L,S,F oder alle (inkl. U,F,K): *
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